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Algemene informatienota vrijwilligers 

 

I. Organisatie 

Naam Lokaal bestuur Wevelgem 

Adres Vanackerestraat 16 

8560 Wevelgem 

056 433 430 

 

Juridisch statuut Lokale overheid 

DIENST VRIJWILLIGERSTAKEN 

Secretariaat • Gemachtigd opzicht 

• Verzorging gemeentelijke recepties 

Dienst OGN (Openbaar Groen en 

Netheid) 

• Diverse activiteiten 

Cultuur • Bar, ticketcontrole, vestiaire 

Bibliotheek • Praattafels 

• Bib aan huis 

• Boeken terugzetten 

Team Jeugd • Speelpleinwerking 

Vrije Tijd • Diverse 

Gemeentelijke basisschool • Voor- en naschoolse kinderopvang en middagtoezicht 

• Leesouders 

• Fruitouders 

• Begeleiders uitstappen 

Sociale dienst • Zomerschool Babbel 

• Buddywerking 

Woonzorgcentrum Elckerlyc • Cafetaria 

• Ondersteuning bij diverse activiteiten 

 

Woonzorgcentrum Het Gulle 

Heem 

• Cafetaria 

• Ondersteuning bij diverse activiteiten 

• Mindermobielencentrale 

Coördinator vrijwilligerswerk Lennert Deleu – 056 433 548 

lennert.deleu@wevelgem.be 

 

II. Definitie vrijwilligerswerk 

 

Vrijwilligerswerk is: 

• het verrichten van activiteiten;   

• door een natuurlijk persoon;   

• onbezoldigd;   

• onverplicht;   

• voor anderen of voor de samenleving;   

• buiten de normale werkcontext;   

• binnen een organisatie. 
 

De minimumleeftijd om vrijwilligerswerk uit te oefenen is 15 jaar. 
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III. Visie 

Vrijwilligers zijn belangrijk in Wevelgem. Bij vele activiteiten binnen het vrijetijdsaanbod, 

woonzorgcentra, …  of bij specifieke projecten/opdrachten worden vrijwilligers 

ingeschakeld. 

Lokaal bestuur Wevelgem vindt het belangrijk om de juiste vrijwilliger op de juiste plaats 

te hebben, deze mensen te ondersteunen en te waarderen.   

Hierbij is belangrijk dat het voor de (kandidaat-)vrijwilliger duidelijk is wat hij van lokaal 

bestuur Wevelgem mag verwachten, dat er duidelijke en transparante afspraken zijn en 

dat er aandacht is voor waardering, erkenning en mogelijke groei van de vrijwilliger 

binnen de organisatie. 

Binnen Wevelgem wordt voor het inzetten van vrijwilligers vertrokken vanuit 3 pijlers: 

1. Vrijwilliger WORDEN → Het WERVEN (de toeleiding) 

2. Vrijwilliger ZIJN → Het OPVOLGEN (de basis) 

3. Vrijwilliger BLIJVEN → Het WAARDEREN (mensen positief bekrachtigen – groei van 

de vrijwilliger) 

 

IV. Vrijwilliger worden 

Er wordt samen gekeken naar je interesses en talenten om uiteindelijk de juiste 

plek voor jou in de organisatie te vinden. 

Om dat waar te maken worden deze competenties verwacht van vrijwilligers:  

• Communicatief vaardig  

• Planmatig  

• Integer en discreet  

• Positief ambassadeurschap van de gemeente  

 

Je hebt 1 aanspreekpunt: de coördinator Vrijwilligerswerk van lokaal bestuur 

Wevelgem. 

 

V.  Vrijwilliger zijn  

 

1. Praktische afspraken 

 

De inhoud van je taken verschilt naargelang het soort vrijwilligerswerk.  

De praktische afspraken (taakinhoud, wanneer, waar) worden in onderling 

overleg met de bevoegde dienst of medewerker vastgelegd. 

 

2. Verzekeringen 

Gemeente Wevelgem: 

o Burgerlijke aansprakelijkheid (organisatie): polis 010.730.570.053 

o Lichamelijke ongevallen: zit in de polis arbeidsongevallen: polis 

010.720.204.070 

o Omniumverzekering voor beroepsmatige verplaatsingen met de wagen 

(P&V): 31.938.970 
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OCMW Wevelgem: 

o Burgerlijke aansprakelijkheid (organisatie) : polis 010.730.570.063 

o Lichamelijke ongevallen: zit in de polis arbeidsongevallen: polis 

010.720.224.263 

o Burgerlijke aansprakelijkheid (schade toegebracht door de vrijwilliger): 

polis 010.730.570.067 

o Omniumverzekering voor beroepsmatige verplaatsingen met de wagen: 

31.938.971 

o Mindermobielencentrale: 

▪ Rechtsbijstand voor burgerlijke aansprakelijkheid: polis 

010.730.514.399 

▪ Omniumverzekering voor beroepsmatige verplaatsingen met de wagen: 

010.623.472.920 

 

3. Aansprakelijkheid 

 

De organisatie is aansprakelijk voor de schade die je als vrijwilliger aan derden 

veroorzaakt bij het verrichten van vrijwilligerswerk. 

Ingeval je als vrijwilliger bij het verrichten van het vrijwilligerswerk de 

organisatie of derden schade berokkent, ben je enkel aansprakelijk voor jouw 

bedrog en jouw zware schuld. Voor lichte schuld ben je enkel aansprakelijk als 

die bij jou eerder gewoonlijk dan toevallig voorkomt. 

 

4. Vergoedingen 

 

Lokaal bestuur Wevelgem voorziet voor sommige door de vrijwilligers 

uitgevoerde taken een vergoeding, afhankelijk van de inhoud van het 

vrijwilligerswerk. Voor informatie rond de specifieke vergoedingsregeling wordt 

verwezen naar de coördinator vrijwilligerswerk. 

 

5. Rechten 

 

Je hebt als vrijwilliger recht op informatie over jouw activiteiten, afbakening van 

jouw werkveld en werktijden, een contactpunt bij conflictsituaties, over de 

noodzakelijke uitrusting, wanneer mogelijk over aangepaste vorming en 

bijscholing, … 

Privacy van vrijwilligers 

 

Lokaal bestuur Wevelgem hecht veel waarde aan de bescherming van je 

persoonsgegevens en dat je privacy als vrijwilliger wordt gerespecteerd. In onze 

privacy policy (Privacyverklaring | Wevelgem) lees je hoe wij omgaan met jouw 

persoonsgegevens, waarbij we ons houden aan de toepasselijke wet- en 

regelgeving, waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming. 
 

6. Deontologische houding  

Lokaal bestuur Wevelgem heeft recht op een correcte deontologische houding 

van jou als vrijwilliger met betrekking tot het naleven van de onderlinge 

afspraken, het respecteren van de afbakening van het activiteitenveld, … 

Discretieplicht 

https://www.wevelgem.be/privacyverklaring
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Als vrijwilliger heb je discretieplicht. Dit betekent dit dat je, omwille van de 

functie die je uitoefent, geen gegevens aan anderen mag doorgeven, tenzij aan 

diegenen die het recht hebben om hiervan op de hoogte te zijn. Het kan gaan 

om informatie die je krijgt van cliënten of patiënten, maar ook om informatie die 

je hebt over de organisatie waar je als vrijwilliger werkt. Je kan dus informatie 

doorgeven aan collega’s en andere professionele medewerkers in de organisatie 

indien het belangrijk is voor de hulpverlening of het functioneren van de dienst 

of organisatie. 

In deze organisatie geldt voor de vrijwilliger eveneens het Beroepsgeheim, 

volgens artikel 458 van het Strafwetboek: ‘Geneesheren, heelkundigen, 

officieren van gezondheid, apothekers, vroedvrouwen en alle andere personen 

die uit hoofde van hun staat of beroep kennis dragen van geheimen die hun zijn 

toevertrouwd en deze bekendmaken buiten het geval dat ze worden geroepen 

om in rechte of voor een parlementaire onderzoekscommissie getuigenis af te 

leggen en buiten het geval dat de wet hen verplicht die geheimen bekend te 

maken, worden gestraft met een gevangenisstraf van acht dagen tot zes 

maanden en een geldboete van honderd tot vijfhonderd euro.’ 

De vermelding ‘alle andere personen’ in de opsomming, kan dus ook op jou als 

vrijwilliger slaan in gevallen waar een vorm van geheimhouding verplicht is. 

Hierbij  geldt eveneens  artikel 458bis Sw.(melding bij Procureur des Konings in 

geval van ernstig en dreigend gevaar voor de fysieke en mentale integriteit van 

een minderjarige of van een kwetsbare persoon). 

 

7. Samenloop met andere statuten 

Als vrijwilliger heb je zelf de taak om jou in regel te stellen in geval van volgende 

situaties: 

• Werklozen  

Werklozen kunnen actief zijn als vrijwilliger, ook als zij 

uitkeringsgerechtigd zijn. Een aantal regels moeten dan wel 

zorgvuldig in acht worden genomen: 

o Wie pas afgestudeerd is en zich laat inschrijven als 

werkzoekende bij de RVA kan vrijwilligerswerk verrichten, op 

voorwaarde dat hij beschikbaar blijft voor de arbeidsmarkt. Dit 

vrijwilligerswerk moet niet aangegeven worden bij de RVA. 

o Voor de andere werklozen moeten zowel de instelling als de 

werkloze een aanvraag C45B indienen bij de RVA. 

o Heb je een leefloon, dan moet je dit laten weten aan je 

dossierbeheerder van het OCMW, die akkoord moet gaan met 

je vrijwilligerswerk. 

• Bruggepensioneerden  

Bruggepensioneerden krijgen een uitkering van hun werkgever en 

van de overheid. Net als een werkloze die een uitkering van de 

overheid ontvangt, mag een bruggepensioneerde vrijwilligerswerk 

doen. En net zoals werklozen, moeten de bruggepensioneerde en de 

vereniging voor wie hij vrijwilligerswerk doet, op voorhand een 

aanvraag indienen bij de RVA.  

• Gepensioneerden  

Gepensioneerden mogen werken als vrijwilliger. De meldingsplicht is 

afgeschaft.  
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• Personen die een uitkering van het ziekenfonds 

ontvangen/Arbeidsongeschikten en invaliden  

Er is geen toestemming nodig om vrijwilligerswerk te verrichten. De 

adviserend arts van het ziekenfonds moet wel vaststellen dat het 

vrijwilligerswerk met de algemene gezondheidstoestand verenigbaar 

is. 

Daarom is het aan te raden om het ziekenfonds in te lichten en aan 

de adviserend arts te vragen om zich zo snel mogelijk over de 

verenigbaarheid uit te spreken.  

Zowel de adviserende arts als de rechter houden in hun oordeel 

vaak rekening met de vraag of het vrijwilligerswerk een morele 

steun is voor de arbeidsongeschikte of invalide.  

• Slachtoffers van beroepsziekte en arbeidsongeval  

Wie lijdt aan een beroepsziekte of wie slachtoffer is van een 

arbeidsongeval kan zonder problemen en zonder formaliteiten 

werken als vrijwilliger. De werkgever mag wel de gezondheid van 

zijn werknemer laten onderzoeken door een controlearts. Als die 

arts zou besluiten dat de vrijwilliger niet meer arbeidsongeschikt is, 

kan hij zijn uitkering verliezen.  

• Bijstandsgerechtigden  

Bijstandsgerechtigden kunnen zonder formaliteiten en zonder verlies 

van uitkering werken als vrijwilliger:  

o Bejaarden met een gewaarborgd inkomen 

o Personen die recht hebben op gewaarborgde gezinsbijslag 

o Personen die recht hebben op bestaansminimum.  

• Asielzoekers 

Asielzoekers kunnen vrijwilligerswerk doen in twee gevallen: 

o Ze hebben een wettig verblijfsdocument of zitten in de 

erkenningsperiode 

o Ze hebben recht op opvang.  

 

VI. Vrijwilliger blijven  

 

Waardering 

Vanuit de vrijwilligersvisie van het lokaal bestuur wordt ingezet op een 

waarderingsbeleid. Binnen dit waarderingsbeleid voorzien we bedankingsmomenten 

en investeren we in de groei van onze vrijwilligers. 

 

VII. Wetgeving vrijwilligerswerk 

Ben je niet zeker of je vrijwilligerswerk kan of mag doen? Nog vragen? Kijk dan 

zeker deze uitgebreide folder over de nieuwe vrijwilligerswetgeving na:  

https://www.vlaanderenvrijwilligt.be/ 

 


