De funfactor van jouw vrijwilligerswerking
Hoe werk je eraan?
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Zorg ervoor dat mensen bij vertrek
nog meer zin hebben om (terug) te komen
dan bij aankomst.

Wanneer gaan vrijwilligers tevreden naar huis?
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HERDEFINIEER
NEORUAY
CONCURRENTEN
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Wie zijn je concurrenten in het
aantrekken van vrijwilligers?
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De funfactor van vrijwilligerswerk.
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'zeer sterke focus op de taak, op de structuur,
op wat moet’

X

‘weinig focus op wat mensen willen, op de
goesting om te vrijwilligen’
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‘Is alles gelukt?’
VS.

‘Vond je het leuk’




De trip advisor cultuur

&S

tripadvisor
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HET MANAGEN VAN
DE BELEVING
BRENGT VRIJWILLIGERS
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ent Little Brittain:
https://youtu.be/V9CfcbaadF4



https://youtu.be/V9CfcbaadF4

PEOPLE

MANAGEMENT
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CREEER
GOESTING
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WORLD

https://www.youtube.com/watch?v=
aalLJtcctF 4



https://www.youtube.com/watch?v=aaLJtcctF_4

En jouw goesting?
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Levensfases van een groep - Piot

VERSTEENDE GROEP

Kwaliteit is top, vanuit routine
Geen nieuwkomers, wel stoppers
Krimpende vw werking

Moeheid en pessimisme

Minder mensen doen meer

- KWALITEIT: ZEER GOED
- GOESTING: LAAG

ROUTINEUZE GROEP

Draaiboekencultuur
Geoliede machine
Moeilijk(e) nieuwe vw
Dissensus kan niet
Groep sluit zich

- KWALITEIT: ZEER GOED
- GOESTING: HOOG

STARTENDE GROEP

Open
ID zoeken
Dissensus mag

Interactie met omgeving
Doel

- KWALITEIT: MATIG
- GOESTING: HOOG

AUTONOME GROEP

Grote betrokkenheid

Blaakt van vertrouwen

Groep groeit

Interactie omgeving doelgerichter
Gewoontes ontstaan

- KWALITEIT: GOED
- GOESTING: ZEER HOOG



Goesting versterkers!

Weten waar

Gewaardeerd het over gaat

worden om
mee te doen

Vooruitgang
en resultaten
zien

Het zinvol
vinden

Uitgenodigd
worden om
mee te doen

Hulp en
steun krijgen
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Uit een mail ....

Hoi iedereen,
we zijn nog volop bezig met onze taartenverkoop, maar we denken al vooruit naar de volgende activiteit van ons
oudercomité!!

Onze heerlijke pannenkoekenverkoop op de kerstmarkt van Gistegem op vrijdag 9 december.

Voor deze activiteit komt er éénmalig een werkgroepje samen en overlopen we het draaiboek van deze activiteit: wie doet de
boodschappen, wie zet de bakplaat pas, hoe kleden we onze stand aan...

De werkgroep zal samen komen op woensdag 23 november. Heb je zin om je aan te sluiten bij deze werkgroep, laat maar
weten. Dit gaat door om 20 u in de Pannenkoekendreef 114.

Geef ons gerust een seintje!

Met vriendelijke groeten,
Oudercomité Vrije Basisschool Gistegem

Wordt het zielloos efficiént In een
draalboekencultuur?
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Maak verbinding tussen mensen, maak er een echte en open
groep van, dan ontstaat betrokkenheid.

N

=

Open groep Gesloten groep
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Naar toekomstgerichte cultuur

Mensen en hun ideeén waarderen,
eén ze meenemen




Tool 1

1. Wat willen we samen doen dit jaar?

2. Wat willen we samen even niet doen dit jaar?

3. Wat willen we samen niet meer doen?
4. Willen we eens iets nieuws doen dit jaar? Wat dan wel?

Een afdeling/groep moet (elk jaar opnieuw)
zijn eigen richting kunnen bepalen,
dit door te kijken wat bestaande vrijwilligers samen willen (en niet meer
enkel moeten).

Samen de richting bepalen vraagt flexibiliteit van organisaties




Tool 2

Waarom kies je voor ons én
wat zorgt ervoor dat je blijft terugkomen?

a. inhoudelijk — vb. milieuorganisaties
b. intermenselijke — vb. lokale verenigingen
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Tool 3: De flexivolreceptie

Alle vrijwilligers worden uitgenodigd voor een
flexivolreceptie.

Vw per 4 aan een tafeltje + drankje

Bevraging van de 8 items:

a. bespreking per tafel + score toekennen
b. opvragen van de scores + toelichting

Verzamelen totaalscores per item
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De flexivolreceptie: doel

Vrijwilligers beluisteren door ze te bevragen.

Zicht krijgen op de vrijwilligersidentiteit van je
sportclub.

Ruimte creéren voor diverse input, niet voor discussie.
Sterkte en zwaktes durven/kunnen benoemen.
Deze input dient als voeding voor het bestuur.
ldeaal: verbeteracties formuleren + communiceren
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Organisatiecontext: Flexivol

e Flexibility e Flexibiliteit

e Legitimacy e Legitimiteit, imago

e Ease of acces e Eenvoudig toegankelijk
e Xperiment e EXxperiment

e Incentives e Stimulansen, prikkels
e Variation e Variatie

e QOrganisation e Organisatie Is viot

e Laughs e Lachen, ontspanning
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